
TeleWIC 
YON GID ETAP PA ETAP Florida 

HEALTH 
• FTAP1 � 

' RELE NOU 
Rele youn nan ajan trè kalifye nou yo nan 

786-336-1300 pou w kapab pran oswa 

repran randevou WIC ou a. Ajan yo 

disponib pou asiste ou Lendi rive 

Vandredi, 7:15 a.m. - 5 p.m. 

ETAP2 

PWOGRAME 
Ajan WIC la ap kolekte enfòmasyon ou yo epi 

fikse yon randevou nan dat, lè, epi tip 

randevou ou bezwen an (a distans oswa 

an pèsonn). Klike la pou w jwenn lis sant 

WIC Miami-Dade yo. 

ETAP3 

Fo7ida 
HEALTH 
WIC Florida 

Florida WIC 

DOKIMAN 
Avan randevou ou a, telechaje tout dokiman 

nesesè yo sou aplikasyon Florida WIC la. 

Li fasil epi rapid! Nouvo nan WIC? W ap resevwa 

WIC Family 1D ou lè ou pran premye randevou ou 

- sèvi ak li pou w enskri nan aplikasyon an. 
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https://miamidade.floridahealth.gov/programs-and-services/wic/WIC-HaitianCreole/_documents/wic-program-locations-022025-hai.pdf
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https://miamidade.floridahealth.gov/programs-and-services/wic/florida-wic-app.html


FTAP 4 � 
______) 

REMINDER 
W ap resevwa yon mesaj tèks yon jou anvan randevou WIC ou. 

Anrejistre nimewo 833-612-2215 kòm "Miami-Dade WIC" nan 

kontak ou pou w pa rate mesaj yo. 

TeleWIC /Virtual Appointment: 

Ou gen yon randevou ak WIC a 
11:00 AM. Pou konnen kisa 
TeleWIC/vityel ye: 
https://cxmlink.com/MDWICGTNQ 
WIC App: https://cxmlink.com/
FLWICAPP 

ln-person Appointment: 

Ou gen yon randevou ak WIC demen 
a <Adrès Sant WIC la> a 11:00 AM, 
Prepare pou WIC App: 
https://cxmlink.com/FLWICAPP 

- FTAP 5 � 

ESKE OU PARE? 

5 minit avan randevou WIC ou a, w ap resevwa yon tèks mesaj. 

Si randevou a se an pèsonn Ii ye, tanpri rive a lè nan sant WIC ou a, ou 

pa bezwen reponn tèks la. 

Si ou gen yon randevou WIC a distans/vityèl, reponn "1 epi n ap 

konnen ou pare. 

Randevou a distans/vityèl: 

'FALT' 
Miami Oade WIC - Florida Dept. of Health 

Text Message 

Si randevou WIC ou an TeleWIC/ 
Vityel, tanpri reponn 1 nan mesaj 
tèks la pou w ka tcheke. 

Sèlman reponn "l" si ou gen 

yon randevou vityèl 

Randevou a se an pèsonn: 

'FALT' 
Miami Dade WIC - Florida Dept. of Health 

Text Message 

Tanpri fè nou konnen ou la kounye a 
sou aplikasyon WIC la <Adrès Sant 
WIC la> pou randevou an person ou. 
Tampri Tcheke ak resepsyon an lè ou 
rive. 

Ll'SETAP 6 - 8 VO SE POU RANDEVOU WIC A DISTANS / VITYÈL VO SÈLMAN 
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� FTAP6 � 

WIc a distans SÈLMAN 
'FALT' 

Miami Dade WIC - Florida Dept. of Health 

Text Message 

Mesi. Ou pral resevwa yon lòt 
mesaj lè nou pare pou nou wè ou 
nan TeleWIC. 

Aprè ou fin reponn "1" ki fè nou konnen 

ou pare pou randevou WIC a distans ou 

an/vityèl, w ap resevwa yon mesaj 

konfimasyon. Tanpri pran yon ti pasyans, 

yon ajan WIC ap rejwenn ou byen rapid. 

ETAP7 \., _ 

PARE 

Lè ajan pwogram WIC nan pare pou l wè w, 

w ap resevwa yon mesaj tèks ak yon lyen. 

Klike sou lyen an epi yon nouvo fenèt ap 

louvri nan navigatè entènèt ou a. 

'FALT' 
Miami Dade WIC - Florida Dept. of Health 

Biwo WIC la a pare pou l wè w 
kounye a 
Pou komanse nan apèl la klike la a: 
https://acf­
technologies.whereby.com/fldoh­
uat0c14bec7-259e-4dd6-bade­
f644e80a3b76?lang=fr 
Nou pap ka tann plis pase 5 minit 
pou ou. 

� STFP 8 � 
Florida 
HEALTH 
WICFlorida 

O Front Camera 

� iPhone Microphone 

6 

Frapper et l'hòte vous laissera entrer te sall® quand il sera prèt. Si votre caméra est 
�h.. � � vee.�e pourra voir vore viaeo 

. 

� Participer 

■ f-technologies.whereby.com � 

VIDEOCHAT 
Aprè w fin klike sou lyen an, l ap mennen w nan 

ekran randevou vityèl la. Antre non ou nan 

bwat tèks la, epi klike "Participer". Apèl videyo 

TeleWIC ou a pral kòmanse! Tanpri otorize aksè 

ak mikwofòn ou epi kamera ou. Pou fini apèl la, 

rakwoche tou senpleman. Ou pral resevwa yon 

mesaj tèks pou fè swivi eksperyans ou yo avèk 

nou. Nou apresye kòmantè ou yo. 
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■■ 

NOUVO FONKSYONALITE! 

00e 

..___,reb® 

Utilisez ce lien pour inviter de nouveaux particiifcl� 
d anscet tes alle 

Taille de salle 
Small (1 a 4 personnes) 

Salle verrouillée 
Les invités doivent frapper pour entrer dans 
une salle verrouillée. Seuls les membres 
d'équipe peuvent changer les options de 
verrouillage 

OU KA AJOUTE LÒT -§> 
MOUN KOUNYE A NAN � 
RENDEVOU TELEWIC OU 
Nou pran an chaj kòmantè ou yo epi ajoute 

yon nouvo fonksyonalite ki pèmèt ou ajoute 

lòt moun nan randevou TeleWIC ou, tankou 

konjwen ou, patnè ou, manm fanmi ou, 

elatriye. 

Klike sou bouton kadna a anlè videyo a epi 

yon meni ap parèt. Klike sou "partager" epi 

voye lyen videyo a bay nenpòt kontak ou pa 

mesaj tèks, imèl, oswa lòt metòd. 

• Lè w ap pran randevou ou a, asire w ou ekri dat, lè epi ki tip randevou a 

(an pèsonn oswa WIC a distans/vityèl). 

■ • � Ou ka telechaje aplikasyon Florida WIC epi enskri w lè w itilize WIC Family 

1D ou oswa kat EBT ou pou kòmanse. 
KONSÈY 

EDIL • Telechaje dokiman yo sou aplikasyon WIC Florida a avan randevou a 

1
� • Lè ou reponn "1" pou w di nou ou pare ou pa bezwen voye yon lòt tèks 

7 ankò. W ap jwenn yon mesaj konfimasyon touswit. 

• Toujou kite nimewo telefòn ou ajou avèk WIC. Rele nou nan 786-336-1300 

si ou bezwen mete li ajou. 

@MiamiDadeWIC l miamidadewic.org_ 786-336-1300 
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https://miamidade.floridahealth.gov/programs-and-services/wic/florida-wic-app.html
https://www.floridahealth.gov/programs-and-services/wic/wic-app/_documents/handout-hai.pdf
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